
إصدار شهادة وفاة
عن الخدمة

تتيح الخدمة للمتعامل إصدار شهادة رسمية عند وفاة شخص، وتثبت شهادة الوفاة تاريخ ومكان وسبب الوفاة، وتبين جنسية المتوفي
وديانته، حيث يتعين إظهار الوثائق الأصلية للمتوفي.

إجراءات الخدمة

طلب الخدمة عبر الموقع الإلكتروني: التسجيل في الخدمات الإلكترونية، الحصول على اسم المستخدم والرقم السري، الدخول
إلى النظام الإلكتروني.تقديم الطلب ودفع الرسوم.إرفاق الوثائق ذات الصلة.التدقيق على المستندات والوثائق المرفقة من قبل
مراكز الصحة العامة.استلام الشهادة عن طريق التوصيل لصاحب الشأن أو وكيل عنه أو عن طريق زيارة مركز الصحة العامة في

نفس الإمارة للتحقق ومطابقة النسخة الأصلية.

●

طلب الخدمة من خلال مراكز الصحة العامة او المستشفيات الحكومية: تقديم الوثائق للتدقيق ودفع الرسوم.التحقق من الوثائق
والأصول وإصدار شهادة الوفاة.تسليم ذوي المتوفي شهادة الوفاة أو تسليمها إلى وكيلهم.

●

المستندات المطلوبة

في حالة الوفاة في دولة الإمارات: التسجيل الإلكتروني للحصول على شهادة الوفاة على الموقع الإلكتروني من خلال (مراكز
الصحة العامة أو من قبل المتعامل أو من خلال المستشفى).صورة عن بطاقة الهوية الإماراتية لمقدم الطلب أو عن جواز سفره

مع الوثيقة الأصلية.للمواطنين: صورة عن خلاصة القيد مع الأصل.للوافدين: صورة عن جواز السفر مع صفحة الإقامة مع الأصل أو /
مع الهوية الأصلية للمتوفي.بلاغ الوفاة الالكتروني من المستشفى حسب النموذج المعتمد.رسالة من مكتب الشرطة في
المستشفى أو رسالة من مركز الشرطة في المنطقة في حالة الوفاة في المنزل.تقرير الطبيب الشرعي في حالة الشبهه

الجنائية.

●

في حالة وفاة مواطن خارج دولة الإمارات: شهادة وفاة مصدقة ومترجمة إلى اللغة العربية من سفارة دولة الإمارات العربية
المتحدة في تلك الدولة ووزارة الخارجية في دولة الإمارات مصحوبة بتقرير يبين أسباب الوفاة أو مرفق إثبات الوفاة في

الشهادة.شهادة وفاة مصدقة حسب الأصول من الدولة التي حدثت فيها الوفاة.خلاصة القيد الأصلية للمتوفي وجواز السفر
الأصلي.احضار رسالة أو إثبات الدفن خارج الدولة مصدقة أو إحضار رسالة إثبات الدفن داخل الدولة.مستلم الشهادة من ذوي

الشأن أو وكيل عنهم.

●

الشروط والمتطلبات

بلاغ الوفاة بناء على الوثيقة المصدقة. .1
إحضار الوثائق الأصلية وصور منها. .2

تطابق اسم المتوفي في رسالة الشرطة مع الاسم في جواز السفر أو الهوية الإماراتية. .3
زيارة مركز الصحة العامة في الإمارة التي تمت فيها الوفاة مع الوثائق المطلوبة أو تقديم الطلب من خلال الموقع الالكتروني. .4

شهادة الوفاة المختومة من دائرة الصحة أبو ظبي أو هيئة الصحة بدبي أو مؤسسة الإمارات للخدمات الصحية تعادل ختم وزارة
الصحة ووقاية المجتمع.

.5

تصديق شهادة الوفاة يتم من خلال وزارة الخارجية الإماراتية وسفارة الدولة التي سيتم استخدامها فيها. .6
يجب إحضار تقرير من الطب الشرعي يبين سبب الوفاة في حالة وجود شبهة جنائية أو في حالة تم تدوين سبب الوفاة في بلاغ

الوفاة بأنه غير معروف.
.7

يتم تسليم شهادة الوفاة لذوي الشأن أو الذين يملكون وكالة منهم أو عبر رسالة من القنصلية أو رسالة من الشركة التي يعمل
بها المتوفي أو رسالة من الشرطة يذكر فيها اسم المستلم.

.8

الأسئلة الشائعة



مدة إتمام الخدمة

1 يوم عمل ●

رسوم الخدمة

قنوات تقديم الخدمة

أماكن استلام الخدمة

الموقع الإلكتروني لوزارة الصحة ووقاية المجتمع ●

التطبيق الذكي لوزارة الصحة ووقاية المجتمع ●

(EHS) مراكز الصحة العامة والمستشفيات الحكومية التابعة لمؤسسة الامارات للخدمات الصحية ●

الدعم

مركز الاتصال الموحد على الرقم 8008877 في مؤسسة الامارات للخدمات الصحية.

قنوات الدفع

الدفع الإلكتروني ●

الجمهور المستهدف

الأفراد من ذوي المتوفي أو الأشخاص الذين يتم توكيلهم. ●

المصادر

PDF 1029KB - دليل المستخدم - إصدار شهادة وفاة ●

PDF 568 KB.pdf - الرسم التوضيحي - خدمة إصدار شهادة وفاة ●

الادارة

الصحة العامة والوقاية

القطاع

الصحة العامة

الخدمة الرئيسية

شهادات الوفيات

رمز الخدمة

110-12-001-000

تصنيف الخدمة

https://mohap.gov.ae/
https://www.ehs.gov.ae/
tel:8008877
https://www.mohap.gov.ae/assets/download/bc27714a/  -    - PDF 1029KB.pdf.aspx
https://www.mohap.gov.ae/assets/download/9f9e33aa/  -     -  PDF 568 KB_638344436103487809.pdf.aspx


إجرائية

نوع الخدمة الفرعية

فرعية

نوع الخدمة

من الحكومة إلى الأفراد

الخدمات المرتبطة

المستشفيات والمنشآت الصحية: بلاغ الوفاة ●

الهيئة الاتحادية للهوية والجنسية: خدمات الهوية ●

وزارة الداخلية: إلغاء الإقامات والتعديل على خلاصة القيد، والنقل خارج الدولة ●

وزارة الشؤون الاجتماعية: خدمات الشؤون الاجتماعية المرتبطة بالمواطنين فقط ●

وزارة الخارجية والتعاون الدولي: خدمات التصديقات (في حالة حاجتها لخارج الدولة) ●

البلديات: خدمات دفن الموتى ●

باقة الخدمة

لا يرتبط الحصول على هذه الخدمة بأي باقة.

عدد المستخدمين

6912

عدد المعاملات

9438

ملاحظات

شهادة الوفاة المختومة من دائرة الصحة أبو ظبي أو هيئة الصحة بدبي أو مؤسسة الإمارات للخدمات الصحية تعادل ختم وزارة الصحة
ووقاية المجتمع

أهداف التنمية المستدامة

الصحة الجيدة والرفاه
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